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Scannen für weitere 

Kontaktinformationen!

Gerhard Steinhuber

✓ Business Development

✓ S/4 Transformation

✓ Cloud Solutions

Ihr Referent

https://www.xing.com/companies/4processag
http://www.linkedin.com/company/4process-ag
https://www.instagram.com/4process.de/
https://www.facebook.com/pages/4process-AG/571099992945148?fref=ts
https://www.youtube.com/channel/UChiGI7SoW7nL_awpmn9OZ3w
https://www.4process.de/
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Dr. Sebastian Schinkinger, Dr. Bernhard Schindlbeck

Skalierung neu Denken:
Der Weg zum Autonomous Enterprise durch 
Transparenz, Standardisierung & KI

4P.INSIGHTS 2026
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Scannen für weitere 

Kontaktinformationen!

Scannen für weitere 

Kontaktinformationen!

Ihre Referenten

Dr. Bernhard Schindlbeck
✓ Projektmanager

✓ Solution Architect

✓ S/4 Transformation

Dr. Sebastian Schinkinger
✓ Solution/IT Architect

✓ Prozessdigitalisierung

✓ SAP BTP und KI

https://www.xing.com/companies/4processag
http://www.linkedin.com/company/4process-ag
https://www.instagram.com/4process.de/
https://www.facebook.com/pages/4process-AG/571099992945148?fref=ts
https://www.youtube.com/channel/UChiGI7SoW7nL_awpmn9OZ3w
https://www.4process.de/
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KI-Nutzung
Wie intensiv nutzen Sie KI?

• In Ihrem privaten Alltag

• In Ihrer täglichen Arbeit – außerhalb Ihrer SAP-

Systeme

• In Ihren SAP-Systemen oder in SAP-gestützten 

Geschäftsprozessen

Antwortskala

1 Gar nicht

2 Selten 

3 Gelegentlich 

4 Regelmäßig

5 Sehr intensiv
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Drei besondere Herausforderungen beim Einsatz von KI im ERP-Umfeld

GESCHÄFTS- &

PROZESSKONTEXT

Generische Modelle können

Daten lesen – aber nicht 

nachvollziehen, wie ein

Unternehmen tatsächlich

arbeitet.

DATENANBINDUNG &

INTEGRATION

KI wird auf einzelne Systeme 

aufgesetzt – statt

durchgängig in Prozesse

integriert.

GOVERNANCE &

VERLÄSSLICHKEIT

KI, die sich weder prüfen 

noch steuern lässt, wird zum 

Geschäftsrisiko.

KI ist überall – Ergebnisse im ERP fehlen

Quelle: SAP „Autonomous Enterprise and SAP Business AI Platform“, 2026

Im ERP gewinnt nicht allein das beste KI-Modell. 

Entscheidend ist das Zusammenspiel aus Kontext, Integration und Kontrolle.



8

AppsApps

Apps Apps

Apps

Heute: Personen steuern Prozesse

HCM

SpendSCM

Finance

CX



9

AppsApps

Apps Apps

Apps

Vision: Das autonome Unternehmen

KI-Agenten

KI-Agenten

KI-Agenten

KI-AgentenKI-Agenten

HCM

SpendSCM

Finance

CX

Orchestrator

KI-Agenten



10
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Zielbild des SAP Autonomous Enterprise

FOKUS

Die Mitarbeitenden

können ihre beste

Arbeit leisten.

REAKTION

Ihr Unternehmen

reagiert, bevor Teams 

sich abstimmen.

VERTRAUEN

Sie handeln schnell, 

weil Sie dem System 

vertrauen können.
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Beispiel für domänenübergreifendes agentisches Handeln

Joule

Assistenten
Joule

Assistenten

Apps
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Spend
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SCM

Apps

KI-Agenten

Finance

Apps

KI-Agenten

CX

Identifikation 

unerwarteter 

Nachfrageanstieg

1
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Beispiel für domänenübergreifendes agentisches Handeln

Apps

KI-Agenten

HCM

Apps

KI-Agenten

Spend

Apps

KI-Agenten

SCM

Apps

KI-Agenten

Finance

Apps
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CX

▪ Anpassung 

Produktionsplan

▪ Umlagerung 

Bestände

Joule

Assistenten

Identifikation 

unerwarteter 

Nachfrageanstieg

▪ Anpassung 

Beschaffung

▪ Berücksichtigung 

Kapazitäten beim 

Lieferanten

Ableiten betriebs-

wirtschaftlicher Folgen

Umsetzen oder

Entscheidungsvorlage?

1

2

5
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Welche Funktionen bietet SAP heute bereits out-of-the box?

Joule Assistents?

SAP Discovery Center 
Business AI Features

Joule Agents?
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18 verfügbare Joule Assistenten

Auswertung am 29.09.2026
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87 verfügbare Joule Agents

Auswertung am 29.09.2026
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15 verfügbare Joule Agents im S/4HANA Cloud Private

Auswertung am 29.09.2026
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In welchem Umfang plant SAP neue Funktionen?

SAP Road Map Explorer
Autonomous Enterprise
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SAP Road Map Explorer

Autonomous Enterprise
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Drei besondere Herausforderungen beim Einsatz von KI im ERP-Umfeld

GESCHÄFTS- &

PROZESSKONTEXT

Generische Modelle können

Daten lesen – aber nicht 

nachvollziehen, wie ein

Unternehmen tatsächlich

arbeitet.

DATENANBINDUNG &

INTEGRATION

KI wird auf einzelne Systeme 

aufgesetzt – statt durchgängig

in Prozesse integriert.

GOVERNANCE &

VERLÄSSLICHKEIT

KI, die sich weder prüfen 

noch steuern lässt, wird zum 

Geschäftsrisiko.

Warum Joule? – der strukturelle Vorteil der SAP

Quelle: SAP „Autonomous Enterprise and SAP Business AI Platform“, 2026
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Drei besondere Herausforderungen beim Einsatz von KI im ERP-Umfeld

GESCHÄFTS- &
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Semantisch 

angereicherte 

Geschäftsdaten

KI arbeitet mit realem 
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Quelle: SAP „Autonomous Enterprise and SAP Business AI Platform“, 2026
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Drei besondere Herausforderungen beim Einsatz von KI im ERP-Umfeld
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Drei besondere Herausforderungen beim Einsatz von KI im ERP-Umfeld

GESCHÄFTS- &

PROZESSKONTEXT
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INTEGRATION

GOVERNANCE &

VERLÄSSLICHKEIT

Warum Joule? – der strukturelle Vorteil der SAP

50 Jahre tiefes

Prozess- und 

Branchen Know-how

Höhere 

Vorhersagequalität

Semantisch 

angereicherte 

Geschäftsdaten

KI arbeitet mit realem 

Geschäftskontext

Enterprise-Grade 

Governance

Kontrolle des

gesamten KI

Lebenszyklus

Quelle: SAP „Autonomous Enterprise and SAP Business AI Platform“, 2026

FAZIT

Der Wettbewerbsvorteil von SAP

liegt nicht in einem überlegenen LLM,

sondern darin, dass SAP bereits

Prozesse, Geschäftsdaten und Governance

miteinander verbinden kann.
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Evolution der Business Suite 2025

Folie 32

Folie 34
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SAP BUSINESS SUITE 2025

SAP
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SAP Autonomous Suite

SAP AUTONOMOUS ENTERPRISE

Joule

Industry AI

Finance agents Spend agents Supply Chain agents HR agents CX agents

SAP Business AI Platform

Build

SAP Knowledge Graph

Contextualize & Reason Govern

Finicial

management

Spend

management

Supply chain

management

Human capital

management

Customer

experience
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SAP AUTONOMOUS ENTERPRISE
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Autonomous Enterprise: Potenzial ja – Plug-and-play nein

JA Das Zielbild ist attraktiv.

✓ Schnellere Reaktion auf Geschäftsereignisse

✓ Kontextreichere Entscheidungen

✓ Skalierbare, domänenübergreifende

Ausführung

ABER
Zwei Voraussetzungen sind 

noch offen.

▪ Zu wenig Out-of-the-box-Assistenten und -

Agenten für ein durchgängiges Autonomous 

Enterprise

▪ Prozesse, Daten, Schnittstellen und Governance 

für eine schnelle Übernahme neuer SAP-KI-

Funktionen vorbereiten

Wie können wir jetzt Erfahrung mit KI im ERP-Umfeld sammeln?

Wie müssen wir uns vorbereiten, dass wir neue SAP-KI Funktionen schnell übernehmen können?
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Was jetzt wichtig ist: vier Arbeitsstränge parallel starten

01 LEUCHTTURMPROJEKT
Einen standardnahen ERP-Use-Case mit klarer Verantwortung 

und Nutzenhypothese umsetzen.

16.00 Uhr
THE AUTONOMOUS ENTERPRISE: SAP BUSINESS AI ARCHITEKTUR & STRATEGIE
Erfahren Sie, wie Sie mit Joule und autonomen Agenten Ihre Prozesse optimieren. Von der Architektur über konkrete Use Cases bis zum 

Kostenmodell – der strategische Startpunkt ins Autonomous Enterprise.

JULIAN BÜTTNER, THOMAS KINATEDER
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Was jetzt wichtig ist: vier Arbeitsstränge parallel starten

02 TRANSPARENZ SCHAFFEN

03 ADAPTIONSFÄHIGKEIT 

STÄRKEN

04 DATEN & GOVERNANCE 

OPERATIONALISIEREN

Prozess- und Architekturbasis mit Signavio und LeanIX

erfassen; relevante Abweichungen sichtbar machen.

Upgradefähigkeit, Clean Core, released APIs und 

Erweiterungsgovernance systematisch verbessern.

Daten vertrauenswürdig halten, Governance leben: 

Berechtigungen, Compliance und Monitoring definieren.

01 LEUCHTTURMPROJEKT
Einen standardnahen ERP-Use-Case mit klarer Verantwortung 

und Nutzenhypothese umsetzen.
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Was jetzt wichtig ist: vier Arbeitsstränge parallel starten

13.30 Uhr
SAP INTEGRATED 

TOOLCHAIN & 

CONDUCT.AI: VON DER 

IDEE ZUR UMSETZUNG IN 

SAP
Wie können Unternehmen das Potenzial 

von KI in SAP nutzen? Erfahren Sie, wie 

Conduct.AI in Kombination mit SAP 

Signavio und SAP LeanIX beiträgt, 

fachliche Anforderungen, Enterprise 

Architecture und SAP-Implementierung 

zu verbinden.

THORSTEN DÜVELMEYER

(DSAG SPRECHER AG LEAN IX)

15.15 Uhr
DIE DOPPELTE KI-

REVOLUTION: AGENTEN 

VEREINFACHEN 

SIGNAVIO, PROCESS 

INTELLIGENCE SICHERT 

KI-EXZELLENZ
Wie KI-Agenten das 

Prozessmanagement mit Signavio 

vereinfachen und Process Intelligence 

die Grundlage für erfolgreiche KI-

Anwendungen schafft. Praxisnah, 

datenbasiert und mit klarem Blick auf 

messbaren Mehrwert.

MANUEL MEINDL 

(SAP DEUTSCHLAND SE)

02 TRANSPARENZ SCHAFFEN

01 LEUCHTTURMPROJEKT
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Was jetzt wichtig ist: vier Arbeitsstränge parallel starten

02 TRANSPARENZ SCHAFFEN

03 ADAPTIONSFÄHIGKEIT 

STÄRKEN

01 LEUCHTTURMPROJEKT

14.15 Uhr
SAP CLEAN CORE: 

ORIENTIERUNG 

ZWISCHEN STRATEGIE & 

UNTERNEHMENS-

REALITÄT
Clean Core ist mehr als ein 

Architekturprinzip – es ist ein Leitbild 

für eine zukunftsfähige SAP-Landschaft. 

Erfahren Sie, wie Sie Handlungsfelder 

identifizieren, Prioritäten setzen und den 

Weg zu einem innovationsfähigen SAP-

System pragmatisch gestalten.

MICHAEL MÖRTL, 

DR. BERNHARD SCHINDLBECK
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14.15 Uhr
UNBOXING SAP 

BUSINESS DATA CLOUD

Die SAP Business Data Cloud steht für 

eine neue Generation von analytischen 

Plattformen, doch was bedeutet das für 

den Mittelstand? Der Vortrag „unboxt“ 

Architektur, Integration und gibt 

Antworten auf typische Fragestellungen.

XAVER KÄMPF-FRANK, 

EVA MAIER

Was jetzt wichtig ist: vier Arbeitsstränge parallel starten

02 TRANSPARENZ SCHAFFEN

03 ADAPTIONSFÄHIGKEIT 

STÄRKEN

04 DATEN & GOVERNANCE 

OPERATIONALISIEREN

01 LEUCHTTURMPROJEKT
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Standardnähe verkürzt den Weg zu neuen KI-Szenarien

STANDARDPROZESSE + RELEASED APIs + SAUBERE DATEN =
SCHNELLERE

ADAPTION

Clean Core zahlt doppelt ein:

Upgrades und Innovationen lassen sich leichter 

übernehmen.

Erweiterungen bleiben wartbarer und 

transparenter.

Standard-KI kann auf konsistenten Kontext 

zugreifen.

Darüber hinaus:

Auch selbst gebaute Agents werden

aufwendiger, wenn Prozesslogik, Datenzugriffe

und Schnittstellen vom Standard abweichen, 

weil der Kontext dann selbst aufgebaut werden 

muss.

Nicht jede Individualisierung verhindert KI – aber jede unnötige Abweichung erhöht Integrations-

und Betriebsaufwand.
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Aus Potenzial wird Wirkung, wenn Erfahrung auf 
Bereitschaft trifft

JETZT ERFAHRUNG AUFBAUEN

Ein Leuchtturmprojekt 
macht KI im ERP konkret.

Klein starten. Produktionsnah lernen. 

MORGEN SCHNELL ADAPTIEREN

Starke Grundlagen machen
SAP-Innovationen nutzbar.

Standardprozesse, Transparenz und Clean 
Core schaffen Tempo.

Bilder KI-generiert



Let’s connect!

Vielen Dank.
Zeit für Fragen & gemeinsamen Austausch

https://www.xing.com/companies/4processag
http://www.linkedin.com/company/4process-ag
https://www.instagram.com/4process.de/
https://www.facebook.com/pages/4process-AG/571099992945148?fref=ts
https://www.youtube.com/channel/UChiGI7SoW7nL_awpmn9OZ3w
https://www.4process.de/


Dominik Beck (Alois Müller Holding GmbH & Co. KG),
Markus Fendt (Schaltbau GmbH), 
Kai Röpke (Gummiwerk KRAIBURG GmbH & Co. KG)

Moderation: Dr. Sebastian Schinkinger (4process)

Wie gut kennen wir unser 
Unternehmen wirklich?

4P.INSIGHTS 2026

PODIUMSDISKUSSION ZUM THEMA:
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